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IMPACTO DE UN PROTOCOLO DE FARMACOVIGILANCIA EN LA NOTIFICACIÓN 
DES DE LA FARMACIA COMUNITARIA. 
 
M Alay, MJ Gaspar, N Rams, C Pedrós, G Cereza, J Casanovas, N Casamitjana, M 
Díaz de Argandoña, A Torres, R Piera de Ciurana 
Departament de Salut. Fundació Institut Català de Farmacología. Consell de 
Col·legis Farmacèutics de Catalunya 
 
OBJETIVO. La Comisión de Farmacovigilancia, constituida por representantes del 
Departament de Salut, del Consell de Col·legis Farmacèutics de Catalunya y la 
Fundació Institut Català de Farmacologia, durante el año 2001, elaboró y presentó a 
los farmacéuticos comunitarios el “Protocolo de farmacovigilancia en farmacia 
comunitaria”. Posteriormente lo distribuyó a las oficinas de farmacia para facilitar la 
práctica de la farmacovigilancia de forma integrada con sus tareas habituales, con el 
objetivo de mejorar la calidad de las notificaciones de sospechas de reacciones 
adversas a medicamentos procedentes de este medio. 
Después de casi tres años de su difusión, se ha querido evaluar el posible impacto que 
ha generado este protocolo en la calidad de las notificaciones de sospechas de 
reacciones adversas a medicamentos obtenidas a través de la farmacia comunitaria y 
a su vez también se ha analizado si su presentación y difusión ha supuesto un 
incremento en el número de notificaciones procedentes de este medio. 
 
MÉTODOS. Se ha realizado un análisis cuantitativo y cualitativo de las notificaciones 
enviadas por farmacéuticos de oficina de farmacia al centro de farmacovigilància de 
Cataluña, antes y después de la elaboración y presentación del “Protocolo de 
farmacovigilancia en farmacia comunitaria”. Primer periodo: enero 1996 –septiembre 
2001; segundo periodo: octubre 2001 – diciembre 2003. 
 
RESULTADOS. Los resultados obtenidos del análisis de las notificaciones realizadas 
por farmacéuticos de oficina de farmacia, antes y después de la presentación del 
protocolo, no muestran diferencias significativas relevantes ni en lo que se refiere a 
número de notificaciones, ni a los parámetros que miden la calidad de estas. 
 
CONCLUSIÓN. Podríamos concluir que la presentación de este protocolo no ha 
representado impacto ni cualitativo ni cuantitativo en la notificación realizada desde la 
oficina de farmacia. De todos modos, sí que existen diferencias significativas entre 
periodos, en lo referente a las notificaciones graves o mortales. Esto podría deberse a 
un proceso selectivo en el tipo de notificación que se envía desde la oficina de 
farmacia. 
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